
Web 会員規約 

 

天然温泉掛け流しの宿 ホテルポニー温泉を運営する株式会社十和田ポニー温泉（以下，「当社」といいます。）は，本ウェ

ブサイト上で会員登録をいただくお客様を Web 会員（以下,「会員」といいます。）とし、下記の通り会員規約を設けています。。 

 

1. 会員資格 

本規約で示す会員とは、当ホテル公式サイトより会員登録をされたお客様を言います。 

本会員制度に入会金・年会費はございません。 

会員資格の有効期限はございません。 

 

2. 会員登録及び登録情報の取り扱い 

会員登録の際は氏名・住所・電話番号・E メールアドレス等を登録していただきます。 

登録情報の取り扱いについては当ホテルの個人情報保護方針に従います。 

会員登録によって本規約を参照同意したと見なします。 

当ホテルは公式サイトおよび会員登録に関して、内容の変更が必要であると判断した場合は予告なく変更をする場合がご

ざいます。 

 

3. 会員の自己責任 

会員が当ホテルの公式サイトを利用するにあたり、自ら行った行為及びそれらの結果について会員の行為の有無、過失の

有無を問わず、その会員が責任を全て負うものとします。 

当ホテル公式サイトで会員登録をした ID・パスワード等の管理は会員によるものとします。会員の過失による登録情報の漏

洩、流出等に関して当ホテルは一切の責任を負いません。 

 

4. 会員への連絡 

会員への連絡は原則として E メールを使用します。 

会員の E メール環境や伝達経路の不備により配信されない場合は、当ホテルは一切の責任を負いません。 

当ホテルが緊急または妥当と判断した場合においては、会員登録時または宿泊予約申込時の電話番号に連絡する場合が

ございます。 

 

5. 会員登録情報の開示・訂正等について 

当ホテルが保有する会員の登録情報の開示、訂正、削除、及び利用停止については、当ホテルの公式サイトにおいて手続

きを行うものとします。 

 

6. 規約の変更・終了 

本規約は会員に予告無く変更し、あるいは一定の告知期間を設けた上でサービスの運用を中止または終了することがござ

います。 

 

7. お問い合わせ窓口 

当ホテル公式サイト Web 会員登録及び本規約に関するお問い合わせは下記までお願いします。 

住所：青森県十和田市大字三本木字佐井幅 167-18 

社名：株式会社十和田ポニー温泉 

電話：0176-23-4836 

Email：info@pony-onsen.co.jp 


